EXPERIMENT EV

LIVING TOGETHER » LEARNING TOGETHER

GluckstraBe 1
53115 Bonn

Telefon: 0228-95722-0

Fax: 0228-358282

e-Mail: info@experiment-ev.de
www.experiment-ev.de

Allgemeine Teilnahmebedingungen

Bei unseren Programmangeboten stehen das Miteinander, das
Kommunizieren, die menschliche Begegnung und das interkulturel-
le Lernen im Mittelpunkt. Gleichwohl kénnen wir nicht daran vorbei-
gehen, dass unsere Angebote nicht in einem rechtsfreien Raum
stattfinden. Auch wir missen uns an gewisse Regeln halten —
ebenso wie Sie als Teilnehmer. Aus diesem Grund machen wir das
Nachfolgende zum Inhalt des zwischen lhnen und uns zustande
kommenden Teilnehmervertrages. Sie werden feststellen, dass
Rechte und Pflichten in einem ausgewogenen Verhaltnis stehen.

1. Abschluss des Reisevertrages

Das Vertragsverhaltnis zwischen lhnen und Experiment e.V. (im
Folgenden: "Experiment") unterliegt den 88 651 a ff. BGB sowie,
jeweils erganzend, der Leistungsbeschreibung in unserer Broschi-
re bzw. im Internet sowie diesen Allgemeinen Teilnahmebedingun-
gen. Fir Schulbesuche im Ausland gelten abweichend gesonderte
Teilnahmebedingungen.

Mit Ihrer Anmeldung bieten Sie uns den Abschluss eines Reisever-
trages verbindlich an. Die Anmeldung ist in Textform vorzunehmen.
Bei Minderjahrigen ist die Anmeldung von den gesetzlichen Vertre-
tern zu unterschreiben. Der Vertrag kommt mit unserer schriftlichen
Reisebestéatigung (8 651a Abs. 2 BGB, § 6 BGB-InfoV) mit den
Leistungen zustande, die in der Leistungsbeschreibung und ergan-
zend in der Reisebestétigung aufgefiihrt sind. Mit der Bestatigung
Ubersenden wir lhnen den Sicherungsschein gemaR § 651k Abs. 3
BGB. Weicht die Reisebestatigung von lhrer Anmeldung ab, so
halten wir uns an das damit gemachte neue Angebot 10 Kalender-
tage gebunden, bei dessen fristgerechter Annahme der Vertrag auf
der Grundlage dieses neuen Angebots zustande kommt.

2. Bezahlung

Nach dem Zugang der Reisebestétigung ist eine Anzahlung in H6-
he von 15% des Reisepreises zu leisten. Die Restzahlung wird -
ohne dass es einer Fristsetzung bedarf - gegen Aushandigung der
Reiseunterlagen féallig, jedoch nicht friher als 3 Wochen vor Reise-
beginn.

3. Leistungs-und Preisdnderungen

Anderungen oder Abweichungen einzelner Leistungen von dem
vereinbarten Inhalt des Reisevertrages, die nach Vertragsabschluss
notwendig werden und die von uns nicht wider Treu und Glauben
herbeigefiihrt wurden, sind im Rahmen der gesetzlichen Bestim-
mungen und nur gestattet, soweit sie nicht erheblich sind und den
Gesamtzuschnitt der gebuchten Reise nicht beeintrachtigen. Wir
werden Sie von solchen Anderungen oder Abweichungen unver-
zuglich in Kenntnis setzen. Ihre gesetzlichen Anspriche, insbeson-
dere wegen Mangeln der Reiseleistung, bleiben unberihrt.

Experiment behélt sich vor, den Reisepreis im Falle der Erhéhung
der Befdrderungskosten oder der Abgaben fir bestimmte Leistun-
gen nach Vertragsabschluss, wie Flughafengebiihren, oder einer
Anderung der fir die betreffende Reise geltenden Wechselkurse, in
dem Umfang zu &ndern, wie sich deren Erhéhung pro Teilnehmer
auf den Reisepreis auswirkt. Erhdhen sich die bei Vertragsab-
schluss bestehenden Beftrderungskosten, insbesondere Treib-
stoffkosten (Kerosinzuschlége), so kann Experiment den Reisepreis
nach folgender MaRRgabe erhdhen: Bei einer auf den Sitzplatz be-
zogenen Erhdhung kdnnen wir den Erhdhungsbetrag verlangen. In
anderen Fallen werden die vom Beftérderungsunternehmen pro

Beforderungsmittel geforderten zusatzlichen Beférderungskosten
durch die Zahl der Sitzplatze des Beforderungsmittels geteilt; wir
kénnen den sich so ergebenden Erhdhungsbetrag fiir den Einzel-
platz verlangen.

Eine Erhéhung nach den vorstehenden Bestimmungen ist nur zu-
lassig, sofern zwischen Vertragsabschluss und dem vereinbarten
Reiseantritt mehr als vier Monate liegen und die zur Erhéhung fuh-
renden Umsténde vor Vertragsabschluss weder eingetreten noch
fur Experiment vorhersehbar waren.

Im Fall einer nachtraglichen Anderung des Reisepreises werden wir
Sie unverzuglich, spatestens jedoch 21 Tage vor Reiseantritt, unter-
richten. Preiserh6hungen danach sind nicht zulassig.

Bei einer zuléssigen Preiserhdhung von uber 5% des Reisepreises
oder einer zulassigen erheblichen Leistungsanderung kénnen Sie
ohne Kosten vom Vertrag zuriicktreten und stattdessen die Teil-
nahme an einer mindestens gleichwertigen Reise verlangen, wenn
Experiment in der Lage ist, eine solche Reise ohne Mehrpreis fir
Sie aus dem Experiment-Angebot zur Verfiigung zu stellen und Sie
die, sofern erforderlich, entsprechenden persénlichen Vorausset-
zungen (z.B. Sprachkenntnisse, Gesundheitszustand) erfillen. Sie
mussen den Rucktritt oder das Verlangen nach einer Ersatzreise
unverziiglich nach Kenntnis der Anderungserklarung Experiment
gegeniber geltend machen. Letzteres gilt auch fir den Fall der zu-
lassigen Absage der Reise durch Experiment.

4. Rucktritt durch den Reisenden

4.1 Ricktritt/Kosten

Sie konnen jederzeit vor Reisebeginn vom Vertrag zuriicktreten.
Mafgeblich ist der Zugang der Rucktrittserklarung bei Experiment.
Wenn Sie zurlcktreten oder wenn Sie die Reise aus Grinden (mit
Ausnahme hoherer Gewalt im Sinne des § 651j BGB) nicht antre-
ten, die von Experiment nicht zu vertreten sind, kdnnen wir ange-
messenen Ersatz fir die getroffenen Reisevorkehrungen und fir
unsere Aufwendungen verlangen. Bei Berechnung des Ersatzes
beriicksichtigen wir den Wert der von uns ersparten Aufwendungen
und eine mogliche anderweitige Verwendung der Reiseleistung. Ein
solcher Ersatz ist auch dann zu leisten, wenn sich ein Reiseteil-
nehmer nicht rechtzeitig zu den in den Reisedokumenten bekannt
gegebenen Zeiten am jeweiligen Abflughafen oder Abreiseort ein-
findet, oder wenn die Reise wegen Fehlens personlicher Reisedo-
kumente, wie z.B. Reisepass oder notwendige Visa, nicht angetre-
ten wird.

Als Ersatz im Rucktrittsfall verlangen wir in der Regel pauschal die
nachstehenden Anteilsbetréage des Reisepreises:

bis zum 30. Tag vor Reiseantritt 15 %
29. bis 22. Tag 20 %
vom 21. bis 15. Tag 30 %
vom 14. bis 8. Tag 45 %
vom 7. bis zum 1. Tag 55 %
ab dem Tag des Reiseantritts oder

bei Nichtantritt der Reise 75 %

es sei denn, Sie weisen uns nach, dass im Zusammenhang mit
dem Rucktritt oder Nichtantritt der Reise keine oder wesentlich ge-
ringere Kosten entstanden sind.

4.2 Schriftform

Riicktritts- und Anderungserklarungen sollten im Interesse des Teil-
nehmers und aus Beweisgrunden in jedem Fall schriftlich erfolgen.

4.3 Nicht in Anspruch genommene Leistungen

Nehmen Sie einzelne Reiseleistungen infolge vorzeitiger Ruckreise
oder aus sonstigen zwingenden Griinden nicht in Anspruch, so
werden wir uns bei den Leistungstrégern um Erstattung der erspar-
ten Aufwendungen bemihen, es sei denn, es handelte sich um
vollig unerhebliche Leistungen oder einer Erstattung stinden ge-
setzliche oder behdrdliche Bestimmungen entgegen. Weitergehen-
de Kostenerstattung bei Ruicktritt nach Reisebeginn ist ausge-
schlossen. lhre Kundigungsrechte nach 8 651e und § 651j BGB
sowie lhre fur diese Falle vorgesehenen weiteren Rechte bleiben
hiervon unberihrt.

A bitte Riickseite beachten
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5. Rucktritt und Kiindigung durch den Reiseveranstalter

Experiment e.V. kann vor Antritt der Reise - jeweils ohne Einhaltung
einer Frist - vom Reisevertrag zurlcktreten oder nach Antritt der
Reise den Reisevertrag kiindigen, wenn der Teilnehmer die Durch-
fuhrung der Reise ungeachtet einer Abmahnung so nachhaltig stért
oder sich in solchem MaRe vertragswidrig verhalt, dass die soforti-
ge Beendigung des Vertrags gerechtfertigt ist. Dies gilt insbesonde-
re bei wesentlichen oder nachhaltigen Verst6Ren gegen die Verhal-
tensregeln unserer Partnerorganisation. Unsere Partnerorganisati-
on im jeweiligen Zielland sowie die offiziellen 6rtlichen Betreuer sind
in solchen Fallen berechtigt, Kindigungserklarungen in unserem
Namen abzugeben.

Experiment e.V. behalt sich vor, fir minderjahrige Teilnehmer die
Heimreise zu veranlassen, deren Gesundheitszustand dies erfor-
dert oder deren Verhalten das Zusammenleben mit den Gastfamili-
en in unzumutbarer Weise beeintrachtigt. Darunter fallen insbeson-
dere Drogen- oder Alkoholmissbrauch und die Verletzung von Ge-
setzen im Gastland. Sofern fir die Ruckreise Minderjahriger eine
Reisebegleitung erforderlich ist, fallen dem Teilnehmer, hilfsweise
seinen gesetzlichen Vertretern, alle hierfiir entstehenden Kosten
zur Last, soweit sie nicht durch den Programmpreis gedeckt sind.
Experiment e.V. behélt den Anspruch auf den Reisepreis.

Das Recht zur Kiindigung ohne Einhaltung einer Frist steht Experi-
ment auch bei Nichterreichen einer ausgeschriebenen oder behord-
lich festgelegten Mindestteilnehmerzahl zu, wenn in der Reiseaus-
schreibung fir die entsprechende Reise auf eine Mindestteilneh-
merzahl hingewiesen wird. In diesem Fall sind wir verpflichtet, Sie
unverziglich nach Eintritt der Voraussetzungen fir die Nichtdurch-
fuhrung der Reise hiervon in Kenntnis zu setzen und lhnen die
Rucktrittserklarung unverziglich zuzuleiten. Sie erhalten den einge-
zahlten Reisepreis unverzuglich zuriick.

6. Reiseméngel

Weist die Reise aus lhrer Sicht Mangel auf, so missen Sie unver-
zuglich ein Abhilfeverlangen an den ortlichen Vertreter im jeweiligen
Zielgebiet (siehe Reiseunterlagen) oder an Experiment richten. Un-
abhangig von dem Abhilfeverlangen vor Ort sind etwaige Méangel-
haftungsanspriiche binnen eines Monats nach Ausreise aus dem
Gastland zur Rickkehr in das Heimatland ausschlie3lich bei Expe-
riment geltend zu machen; sie entfallen, wenn diese Frist von lhnen
schuldhaft versdaumt wird. Sie erreichen die Geschéftsstelle in
Deutschland unter der oben angegebenen Kontaktadresse. Falls
erforderlich, senden Sie uns bitte Ihre Reisedaten schriftlich zu.

7. Pass-, Visa-, und Gesundheitsvorschriften

Durch die Leistungsbeschreibung und mit den Reiseunterlagen
erhalten Sie wesentliche Informationen Uber die fir die Reise not-
wendigen Formalitaten. Fur die Erfillung dieser Formalitaten sind
Sie ebenso selbst verantwortlich wie fur die rechtzeitige und voll-
standige Beschaffung von Ausweispapieren, Einreise- und Aufent-
haltsbescheinigungen und Impfnachweisen sowie die Einhaltung
aller fur die Durchfiihrung der Reise wichtigen Vorschriften, insbe-
sondere auch von Zoll- und Devisenbestimmungen. Haben Sie Ex-
periment mit der Besorgung visumsrechtlicher Formalitaten beauf-
tragt, so haftet Experiment nicht fir die rechtzeitige Erteilung und
den Zugang notwendiger Visa durch die erteilende Stelle, es sei
denn, Experiment hatte die Verzdgerung selbst zu vertreten.

Alle Nachteile, insbesondere die Zahlung von Rucktrittskosten, die
aus der Nichteinhaltung der vorstehenden Bestimmungen erwach-
sen, gehen zu lhren Lasten, es sei denn, wir hatten Sie schuldhaft
falsch oder unvollstéandig informiert.

8. Haftungsbeschrankungen

Unsere vertragliche Haftung fur Schaden, die nicht Kérperschaden
sind, ist auf die Hohe des dreifachen Reisepreises beschréankt, so-
weit ein Schaden des Teilnehmers weder vorsétzlich noch grob
fahrlassig von uns herbeigefuhrt worden ist, oder soweit wir flr ei-
nen dem Teilnehmer entstandenen Schaden allein wegen eines
Verschuldens eines unserer Leistungstragers verantwortlich sind.
Soweit wir vertraglicher Luftfrachtfihrer sind, regelt sich die Haftung
nach den Bestimmungen des Luftverkehrsgesetzes in Verbindung
mit den Internationalen Abkommen von Warschau, Den Haag,
Guadalajara und der Montrealer Vereinbarung. Diese Abkommen
beschranken in der Regel die Haftung des Luftfrachtfiihrers fur Tod
oder Korperverletzung sowie fur Verluste und Beschadigungen des
Gepécks. Sofern wir in anderen Fallen Leistungstrager sind, haften
wir nach den fir uns geltenden Bestimmungen.

Wird auRerhalb der oder zusatzlich zur vertraglichen Leistungsge-
samtheit einer Reise eine Befdrderung im Linien- oder Charterver-
kehr erbracht und dem Teilnehmer hierfur ein entsprechender Be-
forderungsausweis ausgestellt, so erbringt Experiment Fremdleis-
tungen, sofern in der Reisebeschreibung ausdriicklich darauf hin-

gewiesen wird. Experiment haftet in diesem Fall nicht fur die
Erbringung der Leistung durch den fremden Leistungstrager; eine
etwaige Haftung regelt sich nach dessen Befdrderungsregelungen.
Hierauf werden wir Sie ausdrucklich hinweisen und Ihnen die Rege-
lungen auf Wunsch zuganglich machen. Experiment haftet auch
nicht fir Leistungsstérungen im Zusammenhang mit anderen als
Befdrderungsleistungen, die ebenfalls lediglich als Fremdleistungen
vermittelt werden (z.B. Konzert-, Sport-, Theaterveranstaltungen
und Ausflige) und in der Reisebeschreibung ausdricklich als
Fremdleistungen gekennzeichnet sind.

9. Weitere Bestimmungen

Die Unwirksamkeit, Luckenhaftigkeit oder Unanwendbarkeit einer
oder mehrerer Bestimmungen dieser Allgemeinen Teilnahmebedin-
gungen fuhrt nicht zur Unwirksamkeit oder Unanwendbarkeit der
Uibrigen Bestimmungen.

Das Vertragsverhéltnis zwischen dem Teilnehmer und Experiment
unterliegt deutschem Recht. Soweit gesetzlich zulassig, ist Erfil-
lungsort und Gerichtsstand Bonn, wenn der Teilnehmer seinen
Wohnsitz in Deutschland hat, Wien fur Teilnehmer mit Wohnsitz in
Osterreich und Zrich fur Teilnehmer mit Wohnsitz in der Schweiz.
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